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INNOVAZIONE E SVILUPPO DEL TERRITORIO: IL RUOLO
DETERMINANTE DELLE INFRASTRUTTURE

Alessandra Barresi

Sviluppo urbano e Innovazione

Le infrastrutture nelle loro diverse forme costi-
tuiscono la rete attraverso la quale avviene
all'interno delle cittd metropolitane, oltre agli
scambi fisici, anche e soprattutto la veicolazio-
ne della conoscenza. Le grandi citta sono da
tempo riconosciute come importanti vivai della
produzione creativa e di innovazione cultura-
le. Tale creativita, che rende la grande citta
competitiva nel confronto con altre realta di
simile livello, ha un rapporto di corrispondenza
diretta con il livello culturale della citta stessa,
misurabile attraverso il numero di persone che
conseguono la laurea. Cultura e creativitd, a
loro volta, determinano capacita di innovazio-
ne e di conseguenza elevati livelli di produttivi-
ta e ricchezza.

E dimostrato dagli studi economici come la
cittd non sia una semplice concentrazione di
individui, ma un ambiente complesso e ricco

di interrelazioni che favorisce la creazione di
nuove idee e di conseguenza di nuove impre-
se. Richard Florida ha sostenuto che lo sviluppo
economico urbano dipendera in misura sempre
maggiore dalla abilita delle citta di attirare
una porzione significativa di classe creativa,
dove per classe creativa egli ha definito un
gruppo piU o meno ampio di classi medie della
new economy (Florida, 2003).

Sugli stessi convincimenti si fonda la teoria eco-
nomica di Enrico Moretti il quale sostiene che
negli ultimi 50 anni gli Stati Uniti sono passati
da un’economia fondata sulla produzione di
beni materiali a un’economia basata su co-
noscenza e innovazione; |'ingrediente chiave
di tale cambiamento & il capitale umano e,
dunque, l'istruzione, la creativitd e 'inventiva.
II fattore produttivo principale sono le perso-

ne con le loro idee. Moretti cita, a supporto

della sua teoria, il caso dell'iphone concepito
e progettato dagli ingegneri della California
dove avviene |'unica fase del processo di co-
struzione realizzata negli Stati Uniti. A questa
fase appartengono il design del prodotto, lo
sviluppo di software e hardware, la gestione
commerciale, il marketing ed altre funzioni ad
alto valore aggiunto; gli elementi chiave sono,
in questo stadio, la creativita e I'inventiva degli
ingegneri e dei designer. | componenti elettro-
nici dell'lphone - sofisticati ma non innovativi
quanto il design — sono fabbricati in gran
parte a Singapore e Taiwan. L'ultima fase della
produzione, a piu elevata intensita di mano-
dopera, & quella in cui il fattore essenziale &

il costo del lavoro e si svolge nella periferia

di Shenzhen in Cing, in uno degli stabilimenti
pit grandi al mondo; i lavoratori americani
entrano in gioco, dunque, solo nella fase
iniziale del processo, quella dell'innovazione.
Il valore aggiunto dell'lphon generato in Cina
& molto basso, nonostante vi lavorino centinaia
di migliaia di persone, perché |'assemblaggio
potrebbe essere effettuato indifferentemente in
qualsiasi parte del mondo; la maggior parte
del valore aggiunto dell'lphone viene invece
dall’originalita dell'idea, dalla innovativa
progettazione ingegneristica e dall’elegante
design. Da cid ne deriva che la Apple guada-
gni per ogni Iphone venduto il 65% del totale,
usufruendo del maggiore valore aggiunto; il
fattore economico pil prezioso non & dunque
il capitale fisico ma la creativita, di conseguen-
za la parte pid importante di valore aggiunto
di nuovi prodotti appartiene agli innovatori
(Moretti, 2012)

La crescita del settore dell’innovazione ha un
impatto diretto sul mercato del lavoro di inge-
gneri, matematici e scienziati, perd I'aspetto
pib importante di questa crescita &, secondo



Moretti, il suo effetto indiretto sul mercato del
lavoro. “Attrarre in una cittd uno scienziato o
un ingegnere informatico significa innescare
un effetto moltiplicatore che va ad aumentare i
posti di lavoro e i salari di chi fornisce servizi
locali. Specificamente per ogni posto di lavoro
innovativo creatosi in una cittd vengono a pro-
dursi cinque nuovi posti, frutto indiretto di quel
settore innovativo di quella cittd; e si tratta sia
di occupazioni professionalmente qualificate,
sia di occupazioni non qualificate” (Moretti,
2012).

L'innovazione non riguarda naturalmente solo
il settore della produttivita, & anche al cen-

tro degli interessi della politica dell’'Unione
Europea per lo sviluppo sostenibile delle cittq,
come dimostra la recente iniziativa comunitaria
Urban Innovative Action (UIA), promossa il 15
dicembre 2015, che fornisce alle aree urbane
in tutta Europa risorse per testare soluzioni
nuove e non dimostrate per affrontare le sfide
urbane e vedere come queste funzionano in
pratica e rispondono alla complessita della vita
reale. Sebbene, infatti, la ricerca sulle proble-
matiche urbane sia ben sviluppata, le poten-
ziali soluzioni non vengono sempre messe in
pratica perché le autorita urbane sono riluttanti
ad utilizzare i propri fondi per sperimentare
idee nuove, non provate e quindi rischiose.

La specificita di questo tipo di iniziativa comu-
nitaria & quella di essere fortemente interessata
alla innovazione, poiché I'aumento della com-
plessita delle sfide sociali accompagnata alla
diminuzioni dei fondi pubblici a disposizione
delle pubbliche amministrazioni per affrontarle,
ha spinto le Autorita Urbane alla ricerca di
nuovi soluzioni innovative nell’ambito del poli-
cy making. Tale ricerca di soluzioni innovative
e alternative & stata resa piv facile grazie alla
evoluzione delle tecnologie della comunica-
zione che consentono alle Autorita Urbane di
attingere ad una intelligenza collettiva per pro-
gettare ed implementare soluzioni innovative.
L'UIA si inquadra in questo cambiamento di
scenario caratterizzato anche dal bisogno
crescente delle Autorita Urbane di progettare
e sperimentare nuove soluzioni fondate sulle
conoscenza e sull'esperienza diffuse. L'iniziati-
va ha gia trovato attuazione attraverso due call
nelle quali le Autoritd Urbane hanno dovuto
affrontare in modo innovativo alcune importan-
ti sfide urbane: “Lavoro e competenze nell’e-

"

conomia locale”, “Transizione energetica”,
“Integrazione di migranti e rifugiati”, “Poverta
urbana”, “Economia circolare”, “Mobilitd urba-
na”, “Integrazione di migranti e rifugiati”.

Le proposte vincitrici, selezionate da un panel
di esperti perché ritenute particolarmente signi-
ficative, attribuiscono tutte un ruolo fondamen-
tale alle infrastrutture nel modo in cui vengono
affrontate le sfide urbane.

Creativitd ed infrastrutture a livello territoriale

Lo sviluppo della creativita & fortemente con-
nesso con il sistema infrastrutturale tanto fisico
quanto tecnologico, tanto locale quanto globa-
le. Il rapporto tra territorio ed infrastrutture nel
tempo si & costantemente evoluto. Mentre nei
primi anni del dopoguerra & prevalso |'interes-
se per la ricostruzione e il boom economico,
successivamente si & prestata molta pib atten-
zione alla salvaguardia delle identita culturali
e dei valori ambientali e paesaggistici. Oggi
prevale la preoccupazione di essere esclusi
dalle opportunita di sviluppo in nome di criteri
di salvaguardia eccessivamente elevati e si cer-
ca di atfestarsi su una adeguata via di mezzo.
A livello globale gli aeroporti, i grandi assi di
comunicazione, le ferrovie e i porti non sono
solo infrastrutture di trasporto ma elementi trai-
nanti per lo sviluppo del territorio. Sostiene Pa-
olo Fusero che: “se consideriamo cittd e sistemi
urbani come hub di scambio che attraggono
flussi di diversa natura (dalle merci e le per-
sone a conoscenza e know-how soprattutto),

il concetto di logistica pud essere esteso a qual-
cosa che sviluppa le capacita di questi sistemi
a trasformare questi flussi in valore territoriale”
(Fusero, 2008).

In questo scenario di globalizzazione & evi-
dente come le realta in grado di attrarre i flussi
globali e trasformarli in valore locale sono
quelle destinate a maggiore successo, le realta
marginoli, invece, sono destinate a rimanere
sempre pid marginali.

A questo punto entrano in gioco, sempre a
livello globale, i flussi digitali che possono
giocare un ruolo fondamentale. Il concetto
tradizionale di area territoriale, derivante dal
principio spaziale della prossimita, pud essere
associato a quello innovativo di territorio come
hub, inteso come luogo di relazioni multisca-
lari ed intersettoriali. Scrive sempre Fusero:
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“Le piattaforme territoriali divengono distretti
geografici capaci di mantenere relazioni con i
grandi circuiti globali, generando cosi sistemi
integrati di produzione che sono in grado di
cogliere le sfide della competizione globale.
Contemporaneamente, territorial hubs sono
anche in grado di favorire gli scambi tra i flussi
globali e i territori locali. Essi funzionano come
incubatori capaci di moltiplicare gli effetti
dell'innovazione e di estenderli in strutture
produttive e sociali” (Fusero, 2008). A livello
globale, dunque, il sistema di connessioni
infrastrutturali & una combinazione di differenti
reti che consentono la circolazione di persone
e merci, ma soprattutto la trasmissione imme-
diata di conoscenza e innovazione. Questo
avviene sia attraverso le connessioni aeree,
marittime, ferroviarie e stradali, sia attraverso
le reti digitali integrate con i centri di ricerca
scientifica e i piv avanzati hubs tecnologici.

La caratteristica comune di questi nodi infra-
strutturali & quella di possedere la capacita

di attrarre flussi per la mobilita delle persone,
merci e conoscenza, combinata con molte
funzioni avanzate. Questi possono essere hub
tecnologici, scuole o universita per la diffusione
della conoscenza e lo sviluppo di competenze
specifiche.

In futuro, alla luce dello sviluppo delle tecnolo-
gie sempre pi0 avanzate, la differenziazione
tra territori ricchi e poveri diverra sempre meno
significativa; mentre si affermera la distinzione
tra territori intelligenti e territori che non hanno
questa attitudine. “Un territorio intelligente puo
applicare adeguate informazioni e comunica-
zioni tecnologiche all’interno del suo perimetro
per massimizzare la sua efficienza aumentan-
do la competitivitd e riducendo il consumo di
risorse”. (Fusero, 2008)

Un uso intelligente del territorio va di pari
passo con con uso sostenibile delle sue risorse.
La protezione delle identita locali, in particolar
modo nelle aree marginalizzate, la salvaguar-
dia dei paesaggi in pericolo e del patrimonio
ambientale richiede adeguate reti di telecomu-
nicazione che abilitino questi territori a connet-
tersi con le reti globali.

Digitalizzare questi territori considerati mar-
ginali potrebbe essere uno slogan, uno degli
obiettivi delle politiche di sviluppo sostenibile
basate sulla diffusione delle reti digitali e sulla
conseguente offerta di servizi on-line a cittadini

e imprese in quei ferritori che finora sono stati
lasciati al solo orizzonte dello sviluppo econo-
mico. Economicamente i territori marginalizzati
spesso ricoprono caratteristiche di grande
rilevanza in termini di paesaggio (aree rurali,
regioni di montagna, isole, piccoli siti storici,
etcc.) e di patrimonio culturale. La tendenza al
depopolamento e all'impoverimento economico
di questi territori potrebbe essere contrastata
attraverso |'offerta di valori sociali e paesaggi-
stici combinati con servizi tecnologici di livello
metropolitano.

Creativita ed infrastrutture a livello urbano

Ancor piU che nei ferritori marginali, la diffusio-
ne della creativita all’interno della citta avviene
sempre attraverso il sistema infrastrutturale, in
questo caso di carattere locale. Ogni realtd
metropolitana & costituita dal centro principale
e da un vasto hinterland, un ampio territorio
legato alla citta stessa da un rapporto di inter-
dipendenza, dal quale la stessa trae linfa vitale
anche in termini di creativita. Significativo in
tal senso & |'esempio di Milano, il cui hinter-
land comprende svariate piccole citta e diversi
centri piv grandi quali Bergamo, Brescia,
Como, Varese. Come sostiene Paul Knox, Mi-
lano ha assunto, nel tempo, il ruolo di grosso
centro culturale grazie alle radici economiche
del suo ferritorio, soprattutto risalenti al perio-
do Medioevale quando il fiorire dell’agricol-
tura, del commercio e delle attivitd bancarie

ha contribuito a farne una delle regioni piv
prospere d'Europa. E cosi che i centri minori
intorno alla cittd hanno sviluppato specializza-
zioni proprie: la seta Como; la tessitura della
lana e del cotone Bergamo, Biella e Varese; le
maglierie Carpi; la calzetteria a Castel Goffre-
do; I'arredamento e la produzione artigianale
in legno in Brianza. E cosi che: “I laboratori

e i lavoratori qualificati associati a queste
specializzazioni sono stati la culla di quella
che sarebbe diventata un’estetica italiana del
design del tutto unica” (Paul Knox, 2015). Man
mano la produzione ha abbandonato Milano,
per spostarsi in luoghi con manodopera con
costi minori, per lasciare spazio al design e
allo sviluppo del prodotto, traendo vantaggio
dalla combinazione di un ambiente intellettuale
e professionale di architetti, grafici e indu-
strial designers da un lato e dalla presenza di



micro-aziende, artigiani e laboratori dall’altro.
E poiché una buona parte di questa economia
fatta di creativitd e innovazione risiede nell’hin-
terland della citta, fondamentale & il ruolo del
sistema infrastrutturale locale.

La cittd creativa & anche un ambiente destinato
al consumo e alle attivitd ricreative, cosi, dal
XIX secolo, in corrispondenza dell’emergere
del ceto medio, sono nate, a livello locale, nuo-
ve infrastrutture destinate al consumo; i passa-
ges couverts parigini e le gallerie di Bruxelles,
Milano Londra, Napoli sono stati gli antesigna-
ni dei centri commerciali moderni. “Il consumo
di massa & divenuto un fattore trainante delle
economie occidentali, percid ogni grande cittd
ha sviluppato un quartiere del centro riservato
allo shopping, mentre le cittd minori hanno
strade commerciali”. Negli anni ‘80 le stra-

de destinate alla vendita al dettaglio si sono
trasformate in luoghi dominati da punti vendita
destinati allo shopping di lusso, supportati da
costosi ristoranti, caffé, gallerie d'arte e negozi
d’antiquariato. Le infrastrutture assumono dun-
que anche a scala locale un ruolo determinan-
te per consentire alle citta di essere competitive
nel settore del consumo.

L'importanza delle infrastrutture per lo sviluppo
delle grandi cittd non si limita naturalmente
agli aspetti creativi e innovativi delle citta
stesse, tante altre sono le funzioni delle infra-
strutture, tra tutte quelle destinate a supportare
le citta intelligenti, ovvero quelle realta che
forniscono ai residenti informazioni e risorse
che migliorano la loro qualita della vita. In
questo caso fondamentale & il connubio tra
tecnologie e infrastrutture che consentono alle
ultime di rimanere sempre aggiornate. “Sono
esempi di infrastrutture intelligenti le strade

che monitorano lo stato del traffico e che di
conseguenza possono modificare i limiti di ve-
locitd; ma lo sono anche i sistemi di trasporto
pubblico in grado di utilizzare bus di capa-
citd diversa in diversi momenti della giornata
per adeguarsi alle variazioni dell’utenza; e
anche le reti energetiche che possono adat-
tarsi meglio ai cambiamenti della domanda. |
sistemi di parcheggio che mostrano la situazio-
ne in fempo reale e quella attesa migliorano

la qualita della vita: i sensori posizionati nel
manto stradale riconoscono quando un posto
é libero e i guidatori accedono a questa app.
Tali sistemi aprono la cittd a molte persone che

altrimenti eviterebbero di visitarle per paura di
non riuscire a trovare parcheggio e, favorendo
il commercio, incrementano |'economia locale”
(Desouza, 2015). In tale ottica Vienna & una
delle citta costantemente classificata con il
miglior standard di vita al mondo.

Citta intelligenti sono anche quelle che si
stanno attivando per riunire professionisti

attivi nello sviluppo di tecnologie innovative,
infatti la classe creativa gioca un ruolo vitale
nella progettazione urbana, organizzando
attivita ed eventi che stimolano I'innovazione e
promuovendo una cultura imprenditoriale che
agisce da catalizzatore per lo sviluppo econo-
mico.

Un caso significativo & quello della Tech City
nell’East London, creata sul modello della
Silicon Valley in California, che riunisce Cisco,
Facebook, Intel, Google, Vodafone, numero
uno di start up e di attori consolidati nel settore
delle tecnologie, & riconosciuta come polo
high-tech internazionale di rilievo.

Altro caso significativo, soprattutto della capa-
citd delle cittd di non essere vittime del declino,
ma, bensi, di sviluppare nuovi spiriti imprendi-
toriali, & la cittd di Torino. Quando I'industria
dell’auto ha iniziato a declinare, la cittd ha
diversificato la produzione e il modo di pre-
sentarsi agli imprenditori al di fuori di quella
che era |'industria principale, reindirizzando i
propri sforzi verso il marketing internazionale,
la pianificazione urbana e gli investimenti nelle
innovazioni.

Considerazioni conclusive

Lo stretto legame esistente tra il livello quali-
tativo delle grandi citta, la loro possibilita di
sviluppo futuro e il ruolo nelle stesse svolto
dalle infrastrutture giustifica una considerazio-
ne finale su quanto & invece successo nel corso
del XX secolo nel Meridione del nostro Paese.
In Sicilia, in particolare, a fronte di un livello
culturale elevatissimo determinato dall’essere
I'isola insieme culla ed attrazione di quasi tutte
le civilta che si sono succedute nella storia e
ulteriormente consolidato dalla presenza di
Universita di antiche origini nelle tre citta prin-
cipali di Palermo, Catania e Messina, non si &
avuta quella ricaduta in termini di produttivita e
di sviluppo che un tale livello creativo avrebbe
dovuto determinare. Quel che sostanzialmente
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& mancata & stata, infatti, un’adeguata infra-
strutturazione del territorio sia interna all’isola
sia di connessione con |'esterno. Potrebbe an-
cora esserci la possibilita di recuperare il tem-
po perduto attraverso un approccio creativo al
territorio indirizzato specificamente verso quei
settori della produttivitd che potrebbero ancora
riacquistare una valenza competitiva a livello
infernazionale, tra questi: |'agroalimentare, la
produzione di energia pulita, |'attivazione del
immenso patrimonio culturale dell’isola.
L'agricoltura, per lungo tempo abbandonata
per inseguire i vantaggi dell'industrializzazio-
ne, rappresenta un potenziale di sviluppo, se
correttamente pianificata, attraverso |'intuizio-
ne di interventi che ne facciano accrescere la
competitivita dei prodotti, determinando anche
una qualita estetica dei territori attraverso il
recupero delle originali orditure agricole; la
forza dei venti e dei mari, particolarmente
consistente in un luogo geografico circondato
dal mare, quale la Sicilia, se creativamente
indirizzata costituisce un potenziale per la
produzione di energia alternativa offrendo un
contributo competitivo ad uno dei problemi che
maggiormente affligge il mondo intero; il patri-
monio culturale, frutto di stratificazioni secolari
di civilta, oggi destinato a isolati interventi di
recupero, restauro e conservazione, potrebbe
essere “attivato” determinando una ricaduta
economica e sociale sugli abitanti dell’intera
isola (Casavola, Trigilia, 2012).

Naturalmente perché tutto cid avvenga &
imprescindibile il ricollocamento dell’isola
all’interno del sistema euro-mediterraneo,
ridando alla stessa, attraverso un’adeguata
infrastrutturazione interna e di connessione con
i principali corridoi europei, la possibilita di
essere competitiva nei settori appena descritti.
E sicuramente necessaria una visione politica
lungimirante che abbia tra i propri obiettivi
quello dello sviluppo dell'lsola; & determinate
anche il mestiere di architetti e urbanisti che
con le loro competenze dovrebbero pianificare
uno sviluppo delle citta e dei territori che faccia
emergere le forti potenzialitd inespresse e le
metta a sistema anche attraverso |'individuazio-
ne di procedure attuative che prevedono una
forte sinergia tra il settore pubblico e quello
imprenditoriale privato.

Potrebbero infine offrire un contributo creativo
anche i nuovi Living Lab, recentemente distri-

buiti su tutto il pianeta, laboratori viventi che
costituiscono ambienti reali di test e sperimen-
tazione dove le innovazioni sono co-create
per un progresso a misura di utente. | Living
Lab, che usano la cocreazione, |'esplorazio-
ne, la sperimentazione e la valutazione per
sviluppare soluzioni, aumentano il potenziale
di successo di un’idea perché questa é testa-
ta e analizzata dagli utenti, dai produttori e
dal pubblico. Uno dei primi laboratori viventi
d’Europa & quello di Amsterdam, I'’Amsterdam
Living Lab (ALL), che si focalizza sullo sviluppo
di idee sostenibili che aiutino a fornire servizi
efficienti, sul raggiungimento dell’efficienza
energetica e sulla facile creazione di scambi
tra persone che vivono nella stessa zona della
citta con |'aiuto dei media.

| Living Lab comprendono inolire idee in
crowdsourcing e cittadini attivamente coinvolti
nello sviluppo di processi di sperimentazione
ed elaborazione, soprattutto per coinvolgere
una molteplicita di attori nella ricerca di solu-
zioni volte a migliorare la qualita della vita.
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