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Topic 5
QUESTIONI ESTIMATIVE E VALUTATIVE |
APPRAISAL AND ECONOMIC EVALUATION ISSUES

Le iniziative volte al recupero e alla valorizzazione dei centri minori impongono un approccio integrato con
analisi di fattori riconducibili alle variabili economiche. Queste ultime richiamano questioni riguardanti:
[’analisi dei costi degli interventi; lo studio degli effetti delle iniziative sul mercato immobiliare; la contabilita
finanziaria in fase di gestione imprenditoriale; la valutazione economica del progetto d’investimento, in termini
di ricadute non soltanto monetarie, ma anche di natura sociale, culturale e ambientale. Le indicate questioni
impongono pertanto un’attenzione a temi di ricerca propri dell’Estimo e della Valutazione economica dei
Progetti. Nel primo caso con particolare rimando ai modelli utili alla previsione sia dei costi di realizzazione
delle opere, sia delle variazioni che possono ingenerarsi sui valori immobiliari. Nel secondo ambito disciplinare,
con specifica attinenza a protocolli per lo studio dei livelli di redditivita finanziaria nonché per le valutazioni
multicriteriali a servizio dei processi decisionali.

The initiatives aimed at the recovery and valorization of the small towns impose an integrated approach with the
analysis of all the factors due to the economic values. The latter recall questions regarding: the analysis of the
interventions costs, the study of the initiatives effects on the real estate market,; financial accounting in the
entrepreneurial management phase, the economic evaluation of the investment project, in terms of not only
monetary, but also of the social, cultural and environmental impacts. These issues focus on the research themes
of the Appraisal and the Economic Evaluation of the Projects. In the first case, with particular reference to the
models useful for forecasting both the costs of execution of the works, and the changes that may arise on property
values. In the second area, with specific reference to protocols for the study of financial profitability levels as
well as for multicriteria evaluations to support decision-making processes.
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Rivitalizzazione delle aree interne e marginali: un approccio di valutazione
multidimensionale di supporto per [’elaborazione di strategie di sviluppo

A decision-making process for revitalization of inland and marginal areas: a multi-methodological
assessment approach

di Lucia Della Spina”

Keywords: Cultural landscape in inland areas, Multi-functional Landscape, Multi-Stakeholder Decision Analysis (MSDA),
Multi-Criteria Decision Aid (MCDA), REGIME method

Topic: 5. Questioni estimative e valutative | Appraisal and economic evaluation issues

Abstract

In order to build scenarios of enhancement for an inland area of Calabria (Italy), the contribution proposes a multi-
methodological approach that recognizes and interprets the area as a multifunctional cultural landscape. Given the limited
availability of economic resources, the aim of the research is to create an useful assessment approach for the processing of
a development strategy through a bottom-up and top-down multidimensional decision-making process. The evaluation
approach was also constructed using deliberative assessment methods and a Multi-Stakeholder Decision Analysis (MSDA)
to guide the interaction between the different stakeholders involved towards a shared vision. This allows to identify
development scenarios for the study area and potential strategic actions for the implementation of the shared development
scenarios.

1. Introduzione

Un crescente interesse per il paesaggio come prospettiva rilevante nei processi di sviluppo sostenibile ¢
promosso a livello globale da molte istituzioni competenti e attraverso importanti direttive comunitarie e politiche
regionali. Il paesaggio viene contraddistinto come un nuovo possibile paradigma modello di sviluppo, con
I’obiettivo di un’integrazione armoniosa di fattori sociali, storico-culturali, all’uso del suolo, aspetti economici
ed ecologici-ambientali nello spazio e nel tempo (Brandt, 2000; Giuffrida ,2018).

Un particolare tipo di paesaggio, identificato come “paesaggio culturale” ¢ 1’espressione di una relazione
lunga e intima tra i popoli e il loro ambiente naturale (Rossler, 2000), risultato del lavoro combinato della natura
e del genere umano.

Per rivelare e sostenere la grande diversita delle interazioni tra gli esseri umani e il loro ambiente, per
proteggere le culture tradizionali viventi e preservare le tracce di coloro che sono scomparsi, alcuni di questi
paesaggi culturali, sono stati iscritti nella Lista del Patrimonio Mondiale del’UNESCO (World Heritage
Committee, 2015) I paesaggi culturali testimoniano il genio creativo, lo sviluppo sociale e la vitalita fantasiosa e
spirituale dell’umanita. Fanno parte della nostra identita collettiva e 1’identita culturale ¢ fortemente associata ai
modi in cui le persone interagiscono con i loro paesaggi. Molto ¢ stato scritto sul loro significato, sulle comunita
e sulla loro identita culturale. La letteratura spazia dal lavoro sociologico e antropologico agli studi di “identita
del luogo” (Gray, 2003; Hay, 1998; Stephenson, 2008). Questo offre criteri per I’inventario e la valutazione dei
paesaggi, che ¢ necessario per definire gestione e sviluppi futuri (Antrop, 2005). Inoltre. il paesaggio culturale
puo essere considerato un driver per I’attivazione dei processi di innovazione locale, perché contiene valori che
guidano la trasformazione e lo sviluppo del paesaggio: espressione della combinazione di valori tangibili e
intangibili e di relazioni complesse tra gli esseri umani e I’ecosistema.

* Mediterranea University of Reggio Calabria, Italy, lucia.dellaspina@unirc.it
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Secondo un approccio multidisciplinare all’analisi e alla valutazione del paesaggio al fine di supportare
decisioni sull’uso del suolo e del processo di pianificazione a livello locale, ¢ importante il concetto di paesaggio
culturale e la rilevanza della multifunzionalita per fornire servizi e valori tangibili e intangibili forniti all’'uomo
(Musacchio, 2004; Musacchio, 2009). Servizi socio-culturali fortemente dipendenti dalle risorse del patrimonio,
dalle caratteristiche strutturali, dalle condizioni storiche e persino dalle specificita culturali (Syrbe, 2012).

Secondo la letteratura scientifica, economica e culturale il valore del paesaggio deve essere affrontato
attraverso il totale paradigma del valore economico, scomponibile in due macrocategorie: il valore d’uso e il
valore di non uso (Stellin, 1998). 1l valore d’uso, legato ai benefici che il consumatore riceve direttamente dal
bene stesso, € 'utilita che esso offre al consumatore sin dal momento stesso in cui entra contatto con esso; il
valore di non uso, che si riferisce all’utilita che i consumatori percepiscono dalla conservazione dei beni culturali
per se stessi e per la generazione futura.

Se guardiamo al territorio italiano, esso ¢ in gran parte costituito da piccoli centri. I1 70,4% dei comuni italiani
ha meno di 5000 abitanti (Tortorella, 2013). Questi territori sono spesso caratterizzati da un’estrema marginalita
geografica, una bassa crescita demografica, un alto indice di vecchiaia e di immigrazione. A cio0 si aggiungono
condizioni strutturali negative come mancanza di servizi, carenza di lavoro, esaurimento della produttivita e
incapacita di queste aree di promuovere la propria identita e attrarre nuovi investimenti (Ambienteltalia, 2003),
condizioni che producono un profondo disagio socio-economico, identificato con il termine di aree marginali
interne (Legambiente, 2019). Il paesaggio culturale italiano delle aree interne ¢ la combinazione di valori tangibili
e intangibili, un complesso organismo di relazioni tra sistema sociale ed ecosistema (Cassalia, 2017).

Tuttavia, queste aree sfuggite alla modernizzazione, con un ricco e autentico patrimonio, fatto di architetture,
tradizioni e paesaggi unici (Bassanelli, 2018) sono di recente tornate ad essere rilevanti nelle attuali politiche
europee che ne apprezzano le notevoli potenzialita di sviluppo.

Tenuto conto di questa complessita, ¢ particolarmente importante fornire ai decisori strumenti di valutazione
integrati in grado di considerare la molteplicita di obiettivi e valor, al fine di includere opinioni ed esigenze dei
diversi soggetti interessati coinvolti. Obiettivo della ricerca € quindi fornire un supporto decisionale operativo
che guidi i decisori politici nelle loro future decisioni strategiche, che permetta di giustificare con argomentazioni
razionali I’allocazione di risorse pubbliche, integrando diversi approcci per meglio gestire i passaggi critici ed
evitare pregiudizi nel processo valutativo (Creswel, 2011; Morse, 2009)

La valutazione pud essere pertanto definita come un insieme di attivitd orientate all’organizzazione
appropriata delle informazioni necessarie per effettuare una scelta, in modo che ogni attore coinvolto nel processo
decisionale sia in grado di prendere una decisione oggettiva ed equilibrata (Nijkamp, 1990).

In queste circostanze, la valutazione degli scenari di trasformazione territoriale ¢ un problema decisionale
complesso, in cui € necessario considerare contemporaneamente diversi aspetti.

In quest’ottica, I’approccio Multi-Criteria Decision Aid (MCDA) rappresenta uno strumento utile ed efficace
per comprendere la struttura del problema decisionale e le molteplici e diverse dimensioni che lo caratterizzano
(Nestico, 2017). E quindi possibile affrontare conflitti che non hanno soluzioni uniche, ma caratterizzati da
varieta e incertezza (Fusco Girard, 2014), attivando un processo di dialogo e comunicazione non solo tra tecnici
ma tra tutti i soggetti coinvolti direttamente o indirettamente dalle scelte del piano. Pertanto, ’'MCDA puo
facilitare il processo decisionale perché spesso € necessario affrontare situazioni in cui sono disponibili diverse
soluzioni, ma devono essere considerati diversi criteri di conflitto.

L’approccio valutativo ¢ stato inoltre costruito utilizzando metodi deliberativi di valutazione e una Multi-
Stakeholder Decision Analysis (MSDA) per guidare I’interazione tra i diversi portatori di interesse coinvolti verso
una visione comune condivisa. Cio consente di identificare scenari di sviluppo per 1’area studio e potenziali
azioni strategiche per I’implementazione degli scenari.

Il presente articolo presenta la seguente struttura: al paragrafo 2 viene brevemente presentato il caso studio e
la strategia di sviluppo e il processo decisionale delineato. Il percorso valutativo, strutturato attraverso
I’interazione tra differenti tecniche, ¢ descritto al paragrafo 3. Nelle conclusioni vengono proposte delle riflessioni
sulle potenzialita dell’approccio valutativo integrato utilizzato per prefigurare scenari di sviluppo condivisi per
il paesaggio culturale oggetto di studio.
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2. Caso Studio: una strategia di sviluppo per le aree marginali interne

La ricerca presenta un percorso metodologico che riconosce ed interpreta un’area interna nel Sud Italia come
paesaggio culturale multifunzionale, in cui ¢ stato delineato un processo decisionale orientato a preordinare un
sistema di sviluppo dell’area che faccia leva sulle specificita dei singoli comuni, sulle risorse naturali e antropiche
locali, al fine di innescare un processo di rivitalizzazione incrementale, teso a potenziare il sistema di valori e
relazioni che caratterizza il contesto di studio.

Tenendo conto del fatto che, in termini generali, la prosperita di un luogo ¢ direttamente correlata alla sua
competitivita (Porter, 1998), e che su questa linea c’¢ una crescente consapevolezza che le regioni possono
costruire la loro competitivita sfruttando il loro patrimonio (Sasaki, 2004), un ampio consenso ¢ legato al ruolo
chiave del turismo nello sviluppo e nella competitivita di alcune regioni (Lazzeretti, 2006), in particolare in
relazione alla valorizzazione turistica del patrimonio culturale negli accordi di cluster (Lazzeretti, 2008; Fusco
Girard, 2009).

Si ritiene che i cluster aumentino la competitivita regionale, dato che contribuiscono positivamente ai processi
innovativi, facilitando le relazioni con altre istituzioni, migliorando le esigenze dei consumatori, guidando le
conoscenze e le informazioni necessarie per lo sviluppo (Malmberg, 2002; Porter, 2000). Il risultato € un
crescente dibattito in letteratura sui cluster del turismo (a volte coincidono con i cluster culturali) e la gestione
delle destinazioni come mezzo per raggiungere la competitivita regionale (Alberti, 2012).

L’obiettivo principale della strategia di sviluppo per 1’area studio ¢ di creare un sistema di sviluppo locale

basato sul turismo, per fermare il processo di impoverimento e spopolamento dell’area.
L’area studio comprende sei comuni della provincia di Reggio Calabria, facenti parte del Parco Nazionale
dell’ Aspromonte. Quattro dei sei comuni sono identificati come aree rurali svantaggiate. Il territorio ¢
prevalentemente rurale e boscoso, un’area condizionata da un lento spopolamento, caratterizzata da una forte
frammentazione economica progressiva. Questo contesto puo essere descritto come un sistema ricco e complesso,
espressione di un paesaggio multifunzionale caratterizzato da alcuni servizi di paesaggio culturale rilevanti, che
collega I’ambiente naturale e antropico, in cui gli input per un processo di sviluppo sostenibile possono essere
identificati (De Groot, 2006).

Considerata la limitata disponibilitd di risorse economiche, 1’obiettivo della ricerca ¢ quello di creare un
approccio valutativo utile per 1’elaborazione di una strategia di sviluppo attraverso un processo decisionale
multidimensionale di tipo bottom-up e top -down, al fine di delineare futuri scenari alternativi in cui ¢
fondamentale selezionare una serie di azioni in grado di favorire lo sviluppo nel tempo.

1l framework delle conoscenze ¢ stato impostato per comprendere i processi di trasformazione nell’area studio,
al fine di identificare le componenti significative, che dovrebbero caratterizzare il processo di sviluppo e
selezionare le azioni da includere negli scenari alternativi.

3. Valutazioni multi-metodologiche applicate al caso studio

Quale attivita propedeutica alla valutazione ¢ risultato opportuno avviare un percorso valutativo strutturato
attraverso |’interazione tra differenti tecniche, coerenti con il Systems Thinking Approach (Ackoff, 2010;
Banathy, 2000; Checkland, 2006; Jackson, 2003) applicato al problem solving.

L’evoluzione delle modalita di strutturazione dei processi decisionali ha portato alla combinazione di tecniche
di analisi, di valutazione e di coinvolgimento di tutti i portatori di interesse attraverso il dialogo ed il confronto
con la comunita del territorio, riservando particolare attenzione alla costruzione di processi valutativi deliberativi
in grado di considerare i conflitti di interesse, la pluralita dei punti di vista. (Deakin, 2007; Fusco Girard, 2005;
Medda, 2003; Miller, 2005; Munda, 2008).

Le valutazioni multi-metodologiche selezionate sono finalizzate a configurare un sistema di supporto alla
decisione orientato all’elaborazione di scenari sostenibili di trasformazione, valorizzazione, promozione e
sviluppo economico dell’area, in grado di riflettere il dialogo interattivo e dinamico tra saperi esperti € comuni,
su valori riconosciuti e condivisi, € quindi di rappresentare e gestire la complessita degli interessi e degli obiettivi
in gioco.
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In virtu di tale processo di elaborazione strategica, il piano operativo di sviluppo sostenibile risulta avere
valenza di strumento di sviluppo di nuove e vantaggiose possibilita di valorizzazione territoriale su piu livelli ed
in piu direzioni. Il piano, in quanto strumento strategico, seleziona gli obiettivi di breve e lungo periodo e le
modalita per perseguirli, mentre in quanto strumento operativo definisce un sistema di azioni da attuare per uno
sviluppo locale sostenibile (Calabro, 2014).

Il processo decisionale, comprendente valutazioni multi-metodologiche, supporta 1’elaborazione di una
strategia di sviluppo attraverso 1’identificazione di specifici indicatori per la valutazione del paesaggio culturale.

Nel caso in esame, ¢ stato elaborato un approccio metodologico che combina tecniche e strumenti in un’analisi
delle decisioni a piu Stakeholder, articolato in tre fasi: processo di conoscenza, processo di sviluppo e processo
di valutazione.

Nella fase 1, sono stati selezionati dati significativi per analizzare il contesto territoriale utilizzando un
approccio multi-metodologico che identifica sia i dati hard che dati soft, attraverso sei criteri di indagine: 1)
Patrimonio Archeologico; ii) Patrimonio Storico-Culturale; iii) Patrimonio Costruito; iv) Patrimonio Naturale; v)
Sistema Infrastrutturale; vi) Sistema socio-economico.

In particolare, per i dati hard, Hard System Analysis (Breiling, 1995) sono stati selezionati indicatori
significativi, considerando dati statistici, analisi cartografiche tradizionali e normative vigenti.

Per i dati soft, Soft System Analysis (Rosenhead, 2001) ¢ stata svolta una Institutional Analysis (Woodhill,
2008) con un’analisi delle percezioni soggettive, risultato di interviste approfondite di categorie selezionate di
soggetti interessati (Schmeer, 1999); successivamente, siamo passati alla raccolta dei dati (questionari online,
interviste semi-strutturate, storytelling) e alla loro elaborazione attraverso strumenti quali analisi semantica,
analisi della rete sociale e mappatura collaborativa delle trasformazioni.

Inoltre, quale attivita di conoscenza propedeutica alla valutazione, si € ritenuto opportuno condurre una analisi
SWOT (Strenghs, Weakness, Opportunities, Threats), allo scopo di definire uno schema di sintesi che evidenzi i
punti di forza e di debolezza, le opportunita ¢ le minacce, di tutta I’area di riferimento, anche in relazione alle

possibilita di trasformazione (Tab. 1). sk

Nella fase 2, gli output ottenuti sia dall’analisi SWOT che dall’elaborazione dei dati hard e soft hanno
permesso di identificare un primo quadro delle informazioni, utile per comprendere come ’area ¢ cambiata nel
tempo, confrontare lo stato di fatto con una visione piu vantaggiosa e definire le trattorie verso cui orientare lo
sviluppo del sito. L’elaborazione di queste informazioni ha permesso di conoscere le peculiarita di ogni comune
e definire quattro macro-sistemi “vocazionali” coerenti con la specificita di ogni comune: naturalistico, cura e
benessere, eno-gastronomico, storico-architettonico.

In sintesi, tali attivita hanno consentito 1’individuazione di:

* una mappa di potenziali azioni in cui sono state identificate e selezionate le azioni strategiche, attraverso
un approccio bottom-up e top-down, per avviare una strategia di sviluppo possibile per 1’area. Nello
specifico le azioni proposte, volte ad un’efficace valorizzazione integrata del territorio, costituiscono
interventi specifici, azioni puntuali e locali che potenziano la peculiarita dei comuni e rafforzano le reti
locali, relativamente al sistema territoriale nel suo complesso, e che sono concepiti per innescare una
dinamica di sviluppo e di gestione sostenibile, che inietti nuova linfa al fine di “ri-valutare” i valori negati
del territorio e promuovere una valorizzazione effettivamente integrata del paesaggio (Calabro, 2019).ists!

* cinque scenari significativi (alternativi), costituiti da un insieme di azioni strategiche tra loro integrate
rispetto alle interdipendenze che caratterizzano il sistema territoriale di riferimento. Gli scenari
individuano azioni puntuali per la creazione di un sistema integrato di offerta turistica attraverso interventi
tra loro complementari, in sinergia e partenariato tra soggetti pubblici e privati, in grado di potenziare,
organizzare e qualificare ulteriormente 1’offerta turistica dell’ambito territoriale, al fine di rafforzarne
’attrattivita per la piena fruizione delle risorse culturali, naturalistiche, termali ed enogastronomiche
esistenti. I cinque scenari significativi sono stati costruiti con riferimento a tre dimensioni territoriali:
Patrimonio Culturale; Patrimonio Naturale; Infrastrutturazione del Sistema Territoriale e dei Servizi ed
esplicitati tramite “Azioni Strategiche” che rispondono a tre “Obiettivi Strategici”: Obiettivo 1: Tutelare e
Valorizzare il Patrimonio Culturale; itObiettivo 2: Tutelare e Valorizzare il Patrimonio Naturale;
0 e

serObiettivo 3: Migliorare e Potenziare il Sistema Infrastrutturale. ise!

el
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Tab. 1 — Analisi SWOT (Strenghs,} Weakness, Opportunities, Threat

PUNTI di FORZA : PUNTI di DEBOLEZZA

. Notev.ole patrimonio storico, culturale, archeologicoe - | Assenza di importanti infrastrutture viarie
ambientale

* Ricchezza di aree naturalistiche * Bassa densita imprenditoriale e polverizzazione

- Parco Nazionale dell’ Aspromonte tessuto produttivo

- n. 7 Siti Interesse Comunitario (SIC) * Offerta turistica carente e disorganizzata

- n. 1 Sito Interesse Nazionale (SIN) * Turismo fortemente stagionalizzato

* Terme di Antonimina * Emigrazione e spopolamento dei paesini

* Enogastronomia tipica * Livelli elevati di disoccupazione

* Vicinanza mare-monti * Presenza di lavoro irregolare

* Coesione del Partenariato locale * Crisi economica che ostacola il rilancio dell’economia

* Forte senso dell’ospitalita

* Tradizioni antiche molto radicate

+ Clima mite favorevole alla destagionalizzazione
domanda turistica

* Presenza di una importante sorgente termale

* Produzioni agroalimentari ed artigianali di pregio
* Disponibilita di forza lavoro scolarizzata
 Presenza di numerose associazioni culturali
OPPORTUNITA’ RISCHI

» Emigrazione di imprenditori locali e di risorse umane
qualificate

* Possibilita di fruire di risorse finanziarie pubbliche

* Notevoli potenzialita di sviluppo di nuove attivita nella
valorizzazione del patrimonio storico, artistico,
archeologico ed ambientale

» Aumento della domanda di prodotti tipici * Crescita del disagio sociale

enogastronomici di nicchia e conseguente * Possibile ulteriore aggravarsi della crisi economica

traino alle produzioni artigianali e locali

* Possibile incremento del numero di aziende

dovute al rilancio dei settori tradizionali e

del turismo

* Potenzialita di sviluppo del turismo culturale e rurale,
in circuiti diversi da quelli di massa

* Possibilita di rivitalizzare i centri storici

* Ulteriore perdita di competitivita nei confronti di aree
piu attive nella valorizzazione dei circuiti turistici

Alcune azioni strategiche evidentemente possono essere comuni a piu scenari (Tabb. 2-4), mentre le caselle
vuote indicano che quella azione strategica non ¢ interessata dallo scenario corrispondente.

Tab. 2 — Azioni strategiche per il Patrimonio Culturale
_Obiettivo 1: Tutelare e valorizzare il Patrimonio Culturale |
N. | Azioni Strategiche
11 Recupero edificio per potenziamento Parco culturale della Storia e
7 della Memoria Geracese: “Le tradizioni dell’associazionismo laico”.
1.2 Recupero e Riuso Palazzo Florimo per nuova ricettivita di alta qualita
Riqualificazione spazi pubblici per il recupero e la valorizzazione delle
1.3 | Miniere di Lignite. Istituzione del Parco Geo-Archeologico delle
Miniere |
Promozione della rete culturale beni storico- architettonici diffusi sul O
1.4  territorio, finalizzata ad un circuito turistico- culturale, anche di natura
1.5  Valorizzazione del circuito turismo religioso

O

1.7 : Valorizzazione del circuito turismo archeologico
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Tab. 3 — Azioni strategiche per il Patrimonio Naturale

tivo 2: Tutelare e valorizzare il Patrimonio Naturale Scenari
Atzioni Strategiche 1.2 .3 4
21 Recupero e realizzazione di sentieristica e di altre vie d’accesso alle m| o:0
______________ " aree della Rete Ecologica Regionale ricadenti nell’ambito
29 Costituzione della rete ecologica per mitigare gli effetti della |
) frammentazione ambientale e preservare la diversita biologica
Potenziamento degli interventi di prevenzione e mitigazione dei fattori : O
23 di rischio naturale ed antropico connessi a fenomeni franosi o di
' esondazione, nonché all’inquinamento dei corpi idrici (superficiali e
sotterranei) e delle acque marine
Mitigazione del rischio ambientale, con particolare riferimento alla O
prevenzione ed alla riduzione dell’inquinamento dei corpi idrici
superficiali e sotterranei, al monitoraggio ed alla riduzione dei
____________________________ fenomeni di dissesto idrogeologico
25 Manutenzione e ricostruzione delle necessarie sistemazioni idraulico- O
) forestali [ T R
2.6 - Salvaguardia e valorizzazione del patrimonio geologico O oo
Messa in rete delle diverse risorse naturali ai fini del turismo i O O:0o
2.7  naturalistico e didattico-scientifico o anche a fini ricreativi per il tempo
VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV libero
Tab. 4 — Azioni strategiche per il Sistema Infrastrutturale e dei Servizi
Obiettivo 3: Tutelare e valorizzare il Sistema Infrastrutturale e dei Servizi - Scenari .
N.  Azioni Strategiche 1 2 3 4 5
31 Riqualificazione del Parcheggio Barbara per la mobilita sostenibile dei a o o
) visitatori e dei turisti ]
Recupero dell’ex Mercato coperto e delle aree adiacenti per la m| oo
3.2 : costituzione di un Centro di promozione per le produzioni tipiche
locali
33 Completamento del nuovo stabilimento termale mediante la O o O
) realizzazione di un sistema di ospitalita ]
34 Riqualificazione e valorizzazione dell’ex area N.A.P.S. ed O o O
) ampliamento piccolo impianto sportivo per il Turismo giovanile ]
35 Riqualificazione e valorizzazione degli edifici pubblici in localita O O o
) Runcatini per la realizzazione di un sistema di ospitalita diffusa
36 Razionalizzazione segnaletica turistica mediante la realizzazione di un | o o
) sistema di segnaletica e di informazione turistica multilingua
3.7 : Riqualificazione urbana spazi pubblici 0 ¢ o . 0O
38 Riqualificazione e valorizzazione di un’area degradata circostante o O
) I’impianto termale per la realizzazione di un Impianto Sportivo ]
39 Recupero immobili per Ricettivita Turistica di carattere Sportivo- o O
) Naturalistico e Sociale
3.10 : Rgali;zgzione §1i una rete di ospitalita diffusa. Recupero immobili per o O
- Ricettivita Turistica ]
3.11 : Azioni di marketing territoriale e promozione di marchi d’area o o
312 Azioni per I’adesione a standard di qualita: Linee Guida per il O o
recupero
3.13 i Creazione del marchio territoriale SLOW LIFE o o

Infine, nella fase 3, nella prospettiva di valutazione dei cinque scenari di sviluppo individuati, viene utilizzato
un approccio “multicriterio”, in grado di considerare 1’integrazione tra le diverse dimensioni che coesistono nel
paesaggio culturale e che consentono di interpretare le tendenze in atto e, nello stesso tempo, di dialogare con gli

attori coinvolti.

La struttura della valutazione multicriterio, elaborata per dedurre una graduatoria di preferibilita tra gli scenari
proposti, ¢ stata effettuata rispetto a tre obiettivi strategici: Patrimonio Culturale, Patrimonio Naturale,
Infrastrutturazione e Servizi del Sistema Territoriale di riferimento e in relazione a sei criteri: Patrimonio
Archeologico, Patrimonio Costruito, Paesaggio Storico, Patrimonio Naturale, Sistema Infrastrutturale, Sistema

Socio-Economico, rispetto ai quali sono stati valutati gli impatti.

La valutazione degli impatti relativamente a ciascuna azione strategica € espressa su una scala da “molto
elevato” a “trascurabile” (Tabb. 5-7). Gli impatti sono tutti positivi e le caselle vuote indicano impatti nulli. isge!
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Tab. 5 — Valutazione degli Impatti per il Sistema Culturale

Criteri ] ) Scenari
Azioni Patrimonio Patrimonio Patrimonio Patri i Si Ssiit:il:_a 1:2:3 4 5
strategiche Archeologico Costruito Storico Naturale Infrastrutturale © Economico
1.2 F MF M O o g
1.3 F MF M O O g
1.4 MF M oo o
1.5 M M o o
1.6 M M o o
1.7 MF F M O 0O o
MF — Molto Forte; I — Forte; M — Moderato; D — Debole
Tab. 6 — Valutazione degli Impatti per il Patrimonio Naturale
Criteri : Scenari
Azioni Patrimonio Patrimonio Patrimonio Patri i Si Ssiit;l:_a 1 2 3 4 5
strategiche Archeologico Costruito Storico Naturale Infrastrutturale Economico
21 , MF o O
2.2 M MF F a
2.3 M MF F o
2.4 F o
2.5 F O
2.6 F M O
2.7 F M O
Tab. 7 — Valutazione degli Impatti per il Sistema Infrastrutturale e dei Servizi
Criteri Scenari
Azioni Patrimonio Patrimonio Patrimonio Si Ssiitg:_a
strategiche Archeologico Costruito Storico :  Infrastrutturale
3.1 MF
32 F MF M o
33 F MF MF O
3.4 F MF M o O
3.5 F MF MF O O
3.6 MF M O o
3.7 ' MF M O O
3.8 v MF 0 O
3.9 F F OO
3.10 MF F MF O O
3.1 F M 0. O
312 F M 0. 0.
3.13 F M O O

In particolare, gli scenari sono stati confrontati applicando il metodo multicriterio Regime (Hinloopen, 1990;
Nijkamp, 1990) ed utilizzando il software Definite 2.0 (DEcision on a FINITE set of alternatives) (Janssen,
1990).itill risultato finale della valutazione d’impatto ¢ la graduatoria di preferibilita degli scenari.
Successivamente ¢ stata effettuata una analisi di sensitivita per verificare la “robustezza” del risultato al variare
dei pesi degli obiettivi. In una prima fase, la valutazione ¢ stata eseguita attribuendo a tutti gli obiettivi uguale
peso (0,33 per ciascun obiettivo, con somma dei pesi pari a 1,00) ed ai relativi sei criteri di valutazione ¢ stato
attribuito un peso 0,055 ottenuto dividendo il peso dell’obiettivo per il numero di criteri (pari a 6). In una seconda
fase, a turno ¢ stato assegnato a ciascun strobiettivo un peso maggiore rispetto agli altri e peso uguale ai due
obiettivi. I risultati dell’analisi di sensitivita concordano nell’individuare lo Scenario 4 al primo posto (1,00),
seguito rispettivamente dallo scenario 5 (0,75), 3 (0,50), 1 (0,25) e 2 (0,00).

Attraverso 1’analisi di sensitivita si evidenzia che i risultati ottenuti non sono sensibili alla diversa attribuzione
dei pesi assegnati agli obiettivi, ma piuttosto alle “performance” proprie di ciascuno scenario rispetto ai criteri di
valutazione.
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Fig. 1 — Graduatoria Scenari

Conclusioni

La ricerca esplora le potenzialita di un approccio integrato per 1’elaborazione di strategie di valorizzazione
territoriale attente alle specificita dei molteplici valori e alle complesse risorse che caratterizzano il Paesaggio
Culturale in esame. L approccio valutativo con una struttura multi-metodologica costituisce una sperimentazione
che si colloca all’interno di un percorso di ricerca piu ampio, finalizzato a delineare processi decisionali orientati
all’elaborazione di scelte condivise (Calabro, 2014; Calabro, 2019; Della Spina, 2006; Della Spina, 2015; Della
Spina, 2016). L’applicazione combinata di metodi e tecniche differenti, provenienti anche da ambiti disciplinari
non necessariamente propri della valutazione, consente di affrontare un problema decisionale complesso,
caratterizzato da molteplici variabili e da un elevato livello di incertezza, in un processo di valutazione
incrementale e ciclico, caratterizzato da continui feedback e da interazioni costanti, utile per delineare un
programma di trasformazione e valorizzazione consapevole e condiviso. Un percorso decisionale cosi articolato
richiede una collaborazione attiva tra le diverse competenze coinvolte ed il confronto costante con il territorio ed
i relativi stakeholder.

Lo slogan e il marchio “Slow Life” creato per 1’area ha bisogno di un legame piu forte con la cultura locale, e
I”attore principale di questo nuovo tipo di turismo ¢ il turista permeabile (Campanella, 2015). Ricerche realizzate
dall’Istituto Nazionale Ricerche Turistiche- ISNART (Cocco, 2013) dimostrano che I’Italia ¢ il posto migliore
per trovare identita, autenticita, tradizioni. Il turismo di alta qualita sembra essere uno degli strumenti piu adatti
per riavviare il processo economico di un aree marginali interne come quella in esame, per potenziare e preservare
I’identita culturale dei luoghi, identificare le funzioni strategiche specifiche per ogni comune e attivare una rete
efficiente, in grado di promuovere le risorse materiali e immateriali locali.

All’interno di una prospettiva integrata, la valutazione adattiva ¢ alla base del dialogo tra conoscenza e valori,
traducendo tale dialogo nella selezione di obiettivi e azioni strategici; consente 1’identificazione di valori chiave
e significati correlati, I’esplorazione di opportunita e la creazione di alternative.

Per il paesaggio culturale in esame ¢ stata elaborata una strategia localizzata che sfrutta la specificita di ciascun
comune per abilitare le reti locali, creando un dialogo incrementale tra il riuso e lo sviluppo di risorse materiali e
immateriali, dove il modello di rete € una grande opportunita in cui investire e il turismo di qualita appare come
lo strumento ideale per la rinascita di questa area interna.

La nuova generazione di turisti richiede esperienze autentiche. La ricerca di autenticita ¢ una reazione al
sentimento di alienazione della societa contemporanea. Questa tendenza si esprime anche nella scelta di alloggi
non tradizionali, con una marcata preferenza per forme di ospitalita sostenibile, ecologica, originale, nativa e
diffusa.

Pertanto la strategia di valorizzazione ha 1’obiettivo principale di preservare e rafforzare 1’identita culturale
dei luoghi. L’identificazione delle funzioni e delle specifiche azioni strategiche per ogni comune mira a consentire
una rete efficiente che colleghi recupero e sviluppo attraverso la conservazione e la promozione dei valori
tangibili e intangibili del territorio. In una prospettiva piu ampia (considerando gli obiettivi e i vincoli sociali,
economici e istituzionali), & possibile raccomandare opzioni politiche praticabili. Il quadro metodologico si ¢
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dimostrato utile nella strutturazione e attuazione di un processo decisionale adattivo per le politiche di utilizzo
del territorio, dimostrando che 1’analisi multi-gruppo orientata alle parti interessate puo affrontare adeguatamente
una varieta di dilemmi dello sviluppo sostenibile nel processo decisionale, soprattutto quando applicato a
valutazioni di programmi complessi. Tali valutazioni sono in genere volte a soddisfare contemporaneamente
obiettivi economici privati, obiettivi sociali pitt ampi e obiettivi ambientali.

Attraverso un percorso metodologico flessibile ed adattivo, combinando tecniche di valutazione complesse e
tecniche di coinvolgimento degli stakeholder, ¢ possibile costruire strategie di valorizzazione e promuovere
processi di good governance, capaci di migliorare la democrazia deliberativa locale attivando una effettiva
collaborazione tra promotori, operatori e fruitori. Con il supporto di approcci valutativi integrati ¢ possibile
costruire azioni condivise in una visione di lungo periodo, tesa a sviluppare e conseguire decisioni pubbliche in
modo efficace.
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Il volume raccoglie i contributi Eresen’rc’ri alla Conferenza Internazionale
dal titolo “I centri minori ... da problema a risorsa. Strategie sostenibili per la
valorizzazione del patrimonio edilizio, paesaggistico e culturale nelle aree

.

interne”, svoltasi presso I'Universita degli Studi di Salerno nei giorni 19 e 20
settembre 2019.

Docenti e ricercatori di universita italiane ed estere hanno indagato sulle

roblematiche dello spopolamento e del declino delle piccole citta e dei vil-
[;ggi ed hanno evidenziato la necessita di una valorizzazione, nell’oftica di
una nuova idea di conservazione e rigenerazione, che pud produrre valore
aggiunto, crescita e rinascita in contesti marginali, con il cﬁiqro intento di
svelare le potenzialita di luoghi marginali, di vedere cioé I'altra faccia della
medaglia, quella delle opportunita e dell’esistenza di risorse inesplorate.

Dai risultati degli studi sviluppati si & compreso che & prefigurabile un'in-
versione di tendenza e che ci sono le condizioni per ipotizzare un ripopola-
mento delle aree interne.

Bisognera fare i conti, tuttavia, con le dinamiche dell’economia globale,
con le rivoluzioni tecnologiche, con I'uso delle macchine che tendono a sosti-
tuire I'vomo nel lavoro, con la digitalizzazione avanzata, nella consapevo-
lezza che |'innovazione, come accaduto nel passato, certamente comportera
in futuro un’evoluzione dei nostri modelli di vita e un riposizionamento del-
'vomo sul territorio.

The book collects the contributions presented at the International Conferen-
ce entitled “Small Towns...from problem to resource. Sustainable strategies
for the valorization of building, landscape and cultural heritage in inland
areas” held at the University of Salerno on 19th and 20th September 2019.

Professors and researchers from ltalian and foreign universities have inve-
stigated the depopulation problems and the decline of small towns and villa-
ges and, at the same time, they have highlighted the opportunity/need for
valorization, with a view to a new conservation and regeneration idea, whi-
ch can produce added value, growth and rebirth in marginal areas, with the
clear oEiec’rive of revealing the potential of marginal (\?aces, of seeing the
other side of the coin, that one oFopportuni’ries and of tﬁe existence of unex-
plored resources.

From the results of the developed studies it was understood that a trend re-
versal is possible and that there are conditions to hypothesize a repopulation
of the inland areas.

However, we will have to deal with the dynamics of the global economy,
with technological revolutions, with the use of machines that will perhaps
completely replace man in work, with advanced digitalization, in the aware-
ness that innovation, as happened in the past, will certainly lead to an evolu-
tion of our life models and a repositioning of mankind within his environment
in the future.

Pierfrancesco Fiore, laureato in Architettura con lode, Ph.D. e professore asso-
ciato in Architeftura tecnica presso I'Universita degli Studi di Salerno.

Graduated in Architecture with honor, Ph.D. and Associate Professor in Archi-
tectural Engineering at the University of Salerno.

Emanuela D’Andria, laureata in Architettura e Ph.D. student presso |'Universitd

degli Studi di Salerno.
Graduated in Architecture and Ph.D. student at the University of Salerno.
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